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Artikel 1 — Definities 
1. In deze Aansprakelijkheidsvoorwaarden wordt verstaan onder: 

• "Van Ekeren": Van Ekeren Financieel Advies B.V. 

• "Member": de natuurlijke persoon die beschikt over een geldig Van Ekeren 

membership en de Verhuiskar huurt. 

• "Bestuurder": de Member of een door de Member aangewezen persoon die de 

Verhuiskar feitelijk bestuurt. 

• "Huurperiode": de overeengekomen periode tussen het tijdstip van ophalen en het 

tijdstip van teruggave van de Verhuiskar. 

• "Schade": elke beschadiging aan de Verhuiskar (carrosserie, ruiten, banden, 

interieur, motor) of schade aan of bij derden veroorzaakt door de Verhuiskar 

tijdens de huurperiode. 

• "WAM": Wet aansprakelijkheidsverzekering motorrijtuigen (Stb. 1963, 228). 

* Wettelijke basis: art. 7:201 BW (huurovereenkomst), WAM, WVW 1994. 

 

Artikel 2 — Toepasselijkheid 
2. Deze Aansprakelijkheidsvoorwaarden zijn van toepassing op alle 

huurovereenkomsten waarbij Van Ekeren de Verhuiskar ter beschikking stelt aan 

een Member. 

3. Deze voorwaarden gelden uitsluitend voor de Verhuiskar. Op andere diensten of 

producten van Van Ekeren  

4. Bij tegenstrijdigheid tussen deze Aansprakelijkheidsvoorwaarden en de Algemene 

Voorwaarden Verhuiskar prevaleert het bepaalde in deze 

Aansprakelijkheidsvoorwaarden. 

5. Afwijking van deze voorwaarden is uitsluitend geldig indien schriftelijk 

overeengekomen en door Van Ekeren bevestigd. 

* Wettelijke basis: art. 6:231 e.v. BW (algemene voorwaarden), art. 6:248 BW. 

 



 

Artikel 3 — Algemene aansprakelijkheidsbeperking 
6. Van Ekeren is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse 

gevolg is van een aan Van Ekeren toerekenbare tekortkoming (art. 6:74 BW) of 

onrechtmatige daad (art. 6:162 BW) in verband met de Verhuiskar. 

7. Van Ekeren is nimmer aansprakelijk voor: 

• Indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst of omzet, gemiste besparingen of 

verlies van gegevens; 

• Kosten van vervangende vervoermiddelen of opslagkosten van de lading van de 

Member; 

• Schade veroorzaakt door handelen of nalaten van de Member, de Bestuurder of 

derden; 

• Schade als gevolg van overmacht in de zin van art. 6:75 BW; 

• Schade als gevolg van onjuiste of onvolledige informatie verstrekt door de Member. 

8. Waar Van Ekeren wel aansprakelijk is, is de aansprakelijkheid beperkt tot het 

bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering van Van Ekeren wordt 

uitgekeerd, vermeerderd met het eigen risico. 

9. Deze aansprakelijkheidsbeperking geldt niet bij opzet of bewuste roekeloosheid 

van Van Ekeren of haar leidinggevenden. 

* Wettelijke basis: art. 6:74 BW (wanprestatie), art. 6:162 BW (onrechtmatige daad), art. 6:75 BW 
(overmacht), art. 6:109 BW (matiging). 

 

Artikel 4 — Aansprakelijkheid Van Ekeren als verhuurder 
10. Van Ekeren staat er voor in dat de Verhuiskar bij aanvang van de huurperiode in 

goede technische staat verkeert en geschikt is voor normaal gebruik (art. 7:204 

BW). 

11. Van Ekeren draagt zorg voor regelmatig onderhoud en APK-keuring van de 

Verhuiskar conform de wettelijke vereisten. 

12. Van Ekeren is aansprakelijk voor gebreken die bij aanvang van de huurperiode 

reeds aanwezig waren en die de Member niet kende of redelijkerwijs niet behoefde 

te kennen (art. 7:208 BW). 



 

13. Van Ekeren is niet aansprakelijk voor gebreken die zijn ontstaan als gevolg van 

gebruik door de Member in strijd met de Algemene Voorwaarden Verhuiskar of de 

instructies van Van Ekeren. 

14. Van Ekeren is niet aansprakelijk voor schade of letsel aan de lading van de Member 

of voor gevolgschade bij een mechanisch defect dat niet het gevolg is van een 

gebrek dat bij ophalen reeds aanwezig was. 

* Wettelijke basis: art. 7:204 BW (gebrek), art. 7:208 BW (aansprakelijkheid verhuurder voor gebreken). 

 

Artikel 5 — Aansprakelijkheid Member tijdens de huurperiode 
15. Vanaf het moment van ophalen tot het moment van teruggave is de Member 

volledig verantwoordelijk voor de Verhuiskar en aansprakelijk voor alle schade die 

daaraan ontstaat, tenzij de Member aantoont dat de schade hem/haar niet kan 

worden toegerekend (art. 7:218 BW). 

16. De Member is in ieder geval volledig aansprakelijk voor schade als gevolg van: 

• Rijden onder invloed van alcohol of drugs (art. 8 WVW 1994); 

• Opzet of bewuste roekeloosheid van de Member of de Bestuurder; 

• Gebruik van de Verhuiskar buiten Nederland zonder toestemming van Van Ekeren; 

• Commercieel gebruik of onderverhuur van de Verhuiskar (art. 7:221 BW); 

• Overschrijding van de maximale laadcapaciteit of het toegestane laadgewicht; 

• Gebruik door een persoon zonder geldig rijbewijs categorie B of hoger; 

• Vervoer van gevaarlijke stoffen zonder wettelijke vergunning. 

17. Normale slijtage als gevolg van correct gebruik is niet voor rekening van de 

Member (art. 7:218 lid 1 BW). 

18. De Member is tevens aansprakelijk voor schade aan of veroorzaakt door de lading 

indien deze niet deugdelijk was geborgd. 

* Wettelijke basis: art. 7:218 BW (aansprakelijkheid huurder), art. 8 WVW 1994 (rijden onder invloed), art. 
7:221 BW (onderverhuurverbod), art. 185 WVW 1994 (risicoaansprakelijkheid motorrijtuigen). 

 



 

Artikel 6 — Verzekering (WAM) 
19. De Verhuiskar is door Van Ekeren verzekerd conform de verplichte 

aansprakelijkheidsverzekering als bedoeld in art. 3 WAM. 

20. De WAM-verzekering dekt uitsluitend de wettelijke aansprakelijkheid van de 

bezitter en bestuurder jegens derden voor schade aan personen en zaken 

veroorzaakt door de Verhuiskar. 

21. De WAM-dekking vervalt of wordt verhaald op de Member indien de schade is 

veroorzaakt door: 

• Rijden onder invloed van alcohol of drugs (art. 8 WVW 1994); 

• Opzet of bewuste roekeloosheid; 

• Gebruik buiten de polisvoorwaarden (bijv. gebruik buiten Nederland zonder 

toestemming). 

22. Eigen schade aan de Verhuiskar, dat wil zeggen schade aan de Verhuiskar zelf, 

ongeacht de oorzaak, valt uitdrukkelijk buiten de WAM-dekking en is volledig voor 

rekening van de Member, tenzij de schade te wijten is aan een bij ophalen reeds 

aanwezig gebrek. 

* Wettelijke basis: art. 3 WAM (verzekeringsplicht), art. 6 WAM (regresrecht verzekeraar), art. 185 WVW 
1994. 

 

Artikel 7 — Eigen schade en schadeafhandeling 
23. Bij schade aan de Verhuiskar tijdens de huurperiode is de Member verplicht: 

• Van Ekeren direct telefonisch te informeren via 0345-700130; 

• Bij een aanrijding een volledig ingevuld Europees schadeformulier in te leveren bij 

Van Ekeren; 

• Bij strafbare feiten (rijden onder invloed, vluchtmisdrijf) aangifte te doen bij de 

politie en Van Ekeren een kopie te overhandigen. 

24. Van Ekeren beoordeelt de schade bij teruggave van de Verhuiskar. De Member 

wordt in de gelegenheid gesteld hierbij aanwezig te zijn. 

25. De herstelkosten worden vastgesteld op basis van de werkelijke reparatiekosten 

bij een door Van Ekeren aangewezen herstelbedrijf. Een eigen bijdrage of eigen 



 

risico bedraagt per schadegeval EUR 250, tenzij schriftelijk anders 

overeengekomen. 

26. Schade als gevolg van vandalisme of diefstal dient door de Member bij de politie te 

worden gemeld. Een kopie van het proces-verbaal dient bij Van Ekeren te worden 

ingeleverd. 

27. Van Ekeren stuurt binnen 14 dagen na teruggave een factuur voor de vastgestelde 

schade. De Member dient deze binnen 14 dagen te voldoen. 

* Wettelijke basis: art. 7:218 BW, art. 7:222 BW (recht verhuurder op schadevergoeding), art. 6:95 e.v. BW. 

 

Artikel 8 — Verkeersboetes en bestuurlijke sancties 
28. Alle verkeersboetes, parkeerboetes, naheffingen en andere bestuurlijke sancties die 

worden opgelegd in verband met gebruik van de Verhuiskar tijdens de huurperiode 

zijn volledig voor rekening van de Member. 

29. Van Ekeren is gerechtigd deze kosten, vermeerderd met een administratietoeslag 

van EUR 15 per sanctie, door te belasten aan de Member. 

30. Indien een sanctie wordt opgelegd na de huurperiode maar betrekking heeft op een 

overtreding tijdens de huurperiode, is de Member gehouden Van Ekeren schadeloos 

te stellen. 

* Wettelijke basis: art. 6:162 BW, Wet administratiefrechtelijke handhaving verkeersvoorschriften 
(WAHV). 

 

Artikel 9 — Vrijwaring 
31. De Member vrijwaart Van Ekeren volledig van alle aanspraken van derden die 

verband houden met het gebruik van de Verhuiskar tijdens de huurperiode, voor 

zover deze aanspraken het gevolg zijn van handelen of nalaten van de Member of 

de Bestuurder. 

32. De Member vrijwaart Van Ekeren in het bijzonder voor: 

• Aanspraken van derden wegens schade of letsel veroorzaakt door de Verhuiskar 

tijdens de huurperiode; 



 

• Aanspraken als gevolg van rijden onder invloed, overschrijding van snelheidslimiet 

of andere verkeersovertredingen; 

• Aanspraken als gevolg van gebruik buiten de in de Algemene Voorwaarden 

omschreven toepassingsgevallen. 

33. Alle kosten die Van Ekeren maakt in verband met dergelijke aanspraken, inclusief 

redelijke juridische bijstandskosten komen volledig voor rekening van de Member. 

* Wettelijke basis: art. 6:10 BW (vrijwaring), art. 6:102 BW (hoofdelijke aansprakelijkheid). 

 

Artikel 10 — Overmacht 
34. Van Ekeren is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting indien zij daartoe 

verhinderd wordt als gevolg van overmacht in de zin van art. 6:75 BW. 

35. Onder overmacht wordt in ieder geval verstaan: brand, overstroming, pandemie, 

staking, overheidsmaatregelen, onvoorziene technische defecten die niet het 

gevolg zijn van gebrekkig onderhoud, en andere omstandigheden buiten de 

redelijke invloedssfeer van Van Ekeren. 

36. Bij overmacht die leidt tot het niet kunnen leveren van de Verhuiskar op de 

overeengekomen datum, stelt Van Ekeren de Member hiervan zo spoedig mogelijk 

op de hoogte. In overleg wordt een alternatieve datum aangeboden of de 

overeenkomst ontbonden, zonder recht op schadevergoeding. 

* Wettelijke basis: art. 6:75 BW (overmacht/niet-toerekenbare tekortkoming), art. 6:265 BW (ontbinding). 

 

Artikel 11 — Verjaringstermijn 
37. Een vordering tot schadevergoeding jegens Van Ekeren in verband met de 

Verhuiskar vervalt indien deze niet binnen twaalf (12) maanden na ontdekking van 

de schade schriftelijk bij Van Ekeren is ingediend. 

38. In ieder geval vervalt iedere vordering na verloop van twee (2) jaar na de 

huurperiode waarop de vordering betrekking heeft. 

39. Het voorgaande laat de wettelijke verjaringstermijnen van art. 3:310 BW onverlet 

voor zover deze korter uitvallen. 



 

* Wettelijke basis: art. 3:310 BW (verjaringstermijn schadevergoeding). 

 

Artikel 12 — Toepasselijk recht en geschillen 
40. Op deze Aansprakelijkheidsvoorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van 

toepassing. 

41. Geschillen die voortvloeien uit of samenhangen met het gebruik van de Verhuiskar 

worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement 

Midden-Nederland, tenzij de wet dwingend een andere rechter aanwijst of de 

Member als consument kiest voor de rechter in zijn/haar woonplaats. 

42. Klachten kunnen worden ingediend via klachten@vanekeren.nl of telefonisch via 

0345-700130. Van Ekeren streeft naar afhandeling binnen 14 dagen. 

* Wettelijke basis: art. 99-110 Rv (relatieve bevoegdheid), art. 6:233 BW (vernietigbaarheid onredelijk 
bezwarende bedingen). 

 

Slotbepaling 
Deze Aansprakelijkheidsvoorwaarden zijn uitsluitend van toepassing op de huur van de 

Verhuiskar door Members van Van Ekeren Financieel Advies B.V. Bij tegenstrijdigheid 

met de Algemene Voorwaarden Verhuiskar prevaleren de bepalingen uit deze 

Aansprakelijkheidsvoorwaarden. 

 

Vastgesteld door Van Ekeren Financieel Advies B.V. | Versie 1.0 | mei 2026 
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