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Van toepassing op de huur van de Verhuiskar door Members van Van Ekeren
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Artikel 1 — Definities

1. In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

¢ "Van Ekeren": Van Ekeren Financieel Advies B.V.

¢ "Member": de natuurlijke persoon die beschikt over een geldig Van Ekeren
membership en de Verhuiskar huurt.

¢ "Bestuurder": de Member of een door de Member aangewezen meerderjarige
persoon die de Verhuiskar feitelijk bestuurt en in het bezit is van een geldig
rijbewijs categorie B of hoger.

¢ "Huurperiode": de overeengekomen periode tussen het tijdstip van ophalen en het

tijdstip van teruggave van de Verhuiskar.

* Wetteljjke basis: art. 7:201 BW (huurovereenkomst), Wegenverkeerswet 1994 (WVW 1994), WAM.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

2. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle huurovereenkomsten
waarbij Van Ekeren de Verhuiskar ter beschikking stelt aan een Member.

3. Afwijking van deze voorwaarden is vitsluitend geldig indien schriftelijk
overeengekomen en door Van Ekeren bevestigd.

4. Door de Verhuiskar op te halen verklaart de Member deze voorwaarden te kennen

en te aanvaarden.

* Wetteljjke basis: art. 6:231 e.v. BW (algemene voorwaarden), art. 7:201 BW.

Artikel 3 — Reservering en ophalen

5. De Member reserveert de Verhuiskar vitsluitend via het Reserveringssysteem onder
voorbehoud van beschikbaarheid.
Een reservering is definitief na bevestiging per e-mail door Van Ekeren.

7. Bij het ophalen dient de Member te overleggen:

¢ Een geldig rijbewijs categorie B of hoger (art. 107 WVW 1994);

¢ Een geldig legitimatiebewijs (paspoort of rijbewijs).
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8. Van Ekeren inspecteert de Verhuiskar voor vitgifte samen met de Member.
Bestaande schade, gebreken en bijzonderheden worden vastgelegd op het
Uitleenformulier dat door beide partijen wordt ondertekend.

9. De Member controleert de staat van de Verhuiskar bij ophalen en meldt eventuele
aanvullende gebreken direct. Na vertrek wordt de Member geacht de Verhuiskar in
overeenstemming met het Uitleenformulier te hebben ontvangen.

10. Van Ekeren is gerechtigd de Verhuiskar te weigeren aan een Member die niet
beschikt over een geldig rijbewijs, kennelijk onder invloed is, of anderszins niet

voldoet aan de gestelde eisen, zonder recht op restitutie van reserveringskosten.

* Wetteljjke basis: art. 7:203 BW (terbeschikkingstelling), art. 107 WVW 1994 (rijbewijsplicht).

Artikel 4 — De Verhviskar

1. De Verhviskar is gekeurd en technisch in orde bevonden voor aanvang van de
huurperiode.

12. De Verhuiskar is vitsluitend bestemd voor persoonlijk gebruik door de Member ten
behoeve van verhuizingen of transport van eigen inboedel.

13. De maximaal toegestane laadcapaciteit en het maximale laadgewicht staan
vermeld op het kentekenbewijs van de Verhuiskar. De Member is verantwoordelijk

voor naleving hiervan.

* Wetteljjke basis: art. 7:204 BW (gebrek), art. 5 WVW 1994.

Artikel 5 — Verplichtingen van de Member
14. De Member is verantwoordelijk voor alle gedragingen van de Bestuurder en
eventuele passagiers tijdens de huurperiode.

15. De Bestuurder is verplicht:

¢ De Verhuiskar te besturen met een geldig rijbewijs categorie B of hoger (art. 107
WVW 1994);
o Alle verkeersregels na te leven conform de WVW 1994 en het Reglement

verkeersregels en verkeerstekens 1990 (RVV 1990);
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¢ De maximaal toegestane laadcapaciteit en het laadgewicht conform het
kentekenbewijs niet te overschrijden;
¢ De lading deugdelijk te borgen zodat deze niet kan verschuiven of vallen (art. 5

WVW 1994).
16. De Member is verplicht Van Ekeren onmiddellijk te informeren bij:

¢ Een verkeersongeval waarbij de Verhuiskar betrokken is;
¢ Schade aan de Verhvuiskar, ongeacht de oorzaak;

¢ Diefstal of vermissing van de Verhuiskar of onderdelen daarvan.

17. De Member mag geen reparaties aan of aanpassingen aan de Verhuiskar vitvoeren

zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Van Ekeren.

* Wetteljjke basis: art. 7:213 BW (goed huurderschap), art. 107 WVW 1994, art. 5 WVW 1994, RVV 1990.

Artikel 6 — Verboden gebruik

18. Het is de Member verboden de Verhuiskar te gebruiken voor:

¢ Het vervoer van gevaarlijke stoffen als bedoeld in de Wet vervoer gevaarlijke
stoffen (WVGS);

o Commercieel goederenvervoer of bezoldigde transporten voor derden;

¢ Gebruik buiten Nederland zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Van
Ekeren;

¢ Racen, rijproeven of deelname aan verkeersactiviteiten die afwijken van normaal
weggebruik;

o Het vervoer van meer personen dan het toegestane zitplaatsenaantal.

19. Het is de Member verboden de Verhuiskar onder te verhuren of anderszins aan
derden in gebruik te geven (art. 7:221 BW).

20. Het is de Bestuurder verboden de Verhviskar te besturen onder invioed van alcohol,
drugs of medicijnen die de rijvaardigheid beinvioeden (art. 8 WVW 1994%).

21. Bij overtreding van de verboden in dit artikel is de Member volledig aansprakelijk
voor alle daaruit voortvloeiende schade en kosten, ongeacht de

aansprakelijkheidsverzekering.
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* Wettelijke basis: art. 7:221 BW, art. 8 WVW 1994, Wet vervoer gevaarljjke stoffen.

Artikel 7 — Huurperiode en teruggave

22. De standaard huurperiode bedraagt één (1) dag, tenzij anders overeengekomen.
Verlenging is vitsluitend mogelijk na voorafgaande schriftelijke toestemming van
Van Ekeren.

23. De Member is verplicht de Verhuiskar op de overeengekomen datum, het
overeengekomen tijdstip en de overeengekomen locatie te retourneren (art. 7:224
BW).

24, De Verhvuiskar dient bij teruggave te voldoen aan de volgende voorwaarden:

¢ Volle brandstoftank (zelfde niveau als bij ophalen);
e Schoon van binnen en buiten;
o Zonder nieuwe schade ten opzichte van het bij ophalen ingevulde Uitleenformulier;

* Met alle bij ophalen verstrekte accessoires.

25. Van Ekeren inspecteert de Verhuiskar direct bij teruggave. De Member wordt in de
gelegenheid gesteld hierbij aanwezig te zijn. Nieuwe schade of ontbrekende
accessoires worden op het Uitleenformulier genoteerd.

26. Bij te late teruggave zonder voorafgaand overleg is de Member een vergoeding
verschuldigd van EUR 75 per dag vertraging, onverminderd het recht van Van

Ekeren op volledige schadevergoeding.

* Wetteljjke basis: art. 7:224 BW (teruggaveplicht), art. 6:83 BW (verzuim bij niet-tijdige teruggave).

Artikel 8 — Pech en noodsituaties

27. Bij pech of een storing dient de Member Van Ekeren direct te bellen via 0345-
700130.

28. Bij een verkeersongeval met letsel of aanzienlijke materiéle schade dient de

Member:

¢ Hulpdiensten te bellen (112);
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¢ De politie in te schakelen conform art. 51 WVW 1994;
¢ Een volledig ingevuld Europees schadeformulier op te stellen;

¢ Van Ekeren direct telefonisch op de hoogte te stellen.

29. De Member mag geen verklaringen afleggen over schuld of aansprakelijkheid
namens Van Ekeren.

30. Van Ekeren biedt geen pechhulpservice. Eventuele bergingskosten zijn voor
rekening van de Member, tenzij de pech aantoonbaar het gevolg is van een gebrek

dat bij ophalen reeds aanwezig was en niet op het Uitleenformulier is vastgelegd.

* Wetteljjke basis: art. 51 WVW 1994 (verplichting bij verkeersongeval), art. 6 WAM.

Artikel 9 — Persoonsgegevens

31. Van Ekeren verwerkt persoonsgegevens van de Member in het kader van de
huurovereenkomst conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG).

32. De verwerkte gegevens omvatten: naam, adres, geboortedatum, rijbewijsnummer,
e-mailadres en telefoonnummer.

33. Gegevens worden vitsluitend gebruikt voor uvitvoering van de huurovereenkomst,
schadeafhandeling en wettelijke verplichtingen. Gegevens worden niet aan derden
verstrekt, tenzij wettelijk verplicht.

34. De Member heeft recht op inzage, correctie en verwijdering van zijn/haar
persoonsgegevens conform art. 15-17 AVG. Verzoeken kunnen worden ingediend

via info@vanekeren.nl.

* Wetteljjke basis: AVG art. 6 lid 1 sub b (uvitvoering overeenkomst), art. 13 AVG (informatieplicht).

Artikel 10 — Wijziging van de voorwaarden

35. Van Ekeren behoudt zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen
worden minimaal 30 dagen van tevoren schriftelijk of per e-mail aangekondigd.

36. Indien de Member niet akkoord gaat met een wijziging, heeft hij/zij het recht de
huurovereenkomst te beéindigen met ingang van de datum waarop de wijziging

van kracht wordt, zonder verdere kosten.
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37. Voortgezet gebruik van de Verhuiskar na de inwerkingtreding van gewijzigde

voorwaarden geldt als aanvaarding van de wijziging.

* Wetteljjke basis: art. 6:236 sub i BW (wijzigingsbeding).

Artikel 111 — Klachten en geschillen

38. Klachten over de Verhuiskar of de vitvoering van de huurovereenkomst dienen
binnen 14 dagen na het ontstaan schriftelijk te worden ingediend via
klachten@vanekeren.nl of telefonisch via 0345-700130.

39. Van Ekeren streeft naar afhandeling van klachten binnen 14 werkdagen na
ontvangst.

40.Op deze voorwaarden is vitsluitend Nederlands recht van toepassing.

41. Geschillen worden bij vitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement Midden-Nederland, tenzij de wet dwingend een andere rechter
aanwijst of de Member als consument kiest voor de rechter in zijn/haar

woonplaats.

* Wetteljjke basis: art. 99-110 Rv (relatieve bevoegdheid).

Slotbepaling

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing in samenhang met de
Aansprakelijkheidsvoorwaarden Verhuiskar van Van Ekeren Financieel Advies B.V. Bij

tegenstrijdigheid prevaleren de bepalingen vit de Aansprakelijkheidsvoorwaarden.

Vastgesteld door Van Ekeren Financieel Advies B.V. | Versie 1.0 | mei 2026
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